Edukasyon Bago ang Paglilisensya
Mga Edukasyonal na Layunin.
Eksaminasyon sa Commercial Insurance ng California

Pangkalahatang-ideya

[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Ang Insurance Code ng California (Cal. Ins. Code) at Title 10 of the California Code of Regulations (10 Cal. Code Regs.) section 2187.4 (a) at (B) ay nag-aatas na ang personal lines ng lisensyado na nais mag-aplay upang maging isang lisensyado sa property at casualty ay kailangan upang makumpleto ang isang minimum na 20 oras ng pangunang pag-aaral sa silid-aralan sa commercial insurance. Hindi kailangan ng lisensyado na ulitin ang 12 oras ng pangunang pag-aaral sa silid-aralan ng Insurance Code ng California at Etika.

Sa karagdagan, ang Cal. Ins. Code section 1677 ay nag-aatas na ang eksaminasyon sa commercial insurance ay sapat na saklaw upang masiyahan ang Komisyoner ng Insurance na ang isang aplikante ay may sapat na kaalaman sa insurance at sa mga batas sa insurance.

Kinakailangan ang pangunahing kaalaman sa commercial insurance para malaman ang personal lines upang madagdagan ang kanilang awtoridad na kumilos sa kapasidad ng isang ari-arian at casualty.

(1)	Ang pinaka-espisipiko na kaalaman ay kinakailangan sa mga sumusunod na lugar:
· Komersyal na Ari-arian
· Komersyal na Sasakyan
· Casualty Insurance
· Businessowners Policy (BOP)
· Mga Patakaran ng Komersyal na Pakete
· Mga Inland at Ocean Marine Coverage
· Mga Crime Coverage
· Mga Bono ng Katiyakan at Pangkalahatang Konsepto ng Bono
· Mga Patakaran ng Umbrella at Labis na Pananagutan

(2) Sa isang mas mababang antas, ang kaalaman ay kinakailangan ng:
· Kompensasyon sa Manggagawa
· Isang pangkalahatang pang-unawa sa lahat ng iba pang linya ng insurance

Ang Cal. Ins. Code section 1749.1 (b) ay nagsasaad, sa bahagi nito, na walang pangunang lisensya o patuloy na kurso sa edukasyon ang dapat magsama ng pagsasanay sa pagbebenta, pagsasanay sa pagganyak, pagsasanay sa pagpapabuti ng sarili, o pagsasanay na inaalok ng mga insurer o ahente tungkol sa mga bagong produkto o programa. Dapat ding ibukod ng eksaminasyon sa lisensya ang mga bagay na iyon.

Mga Edukasyunal na Layunin

Ang mga edukasyunal na layunin ay nagmula sa balangkas ng kurikulum na nasa Title 10, Chapter 5, Subchapter 1, Article 6.5, section 2187.5 ng California Code of Regulations.

Ang Eksaminasyon sa Lisensya

Ang lisensyado ng personal lines na nais mag-aplay upang maging isang lisensyado sa ari-arian at casualty ay kailangang kumuha ng eksaminasyon para sa commercial insurance sa California Department of Insurance (CDI). Ang eksaminasyon sa commercial insurance ay naglalaman ng 60 mga tanong na maraming pagpipilian. Ang mga mag-e-exam nang walang anumang mga tulong (hal., mga materyales ng sanggunian, mga elektronikong tulong), ay pinapayagan ng isa at kalahati (1 1 ⁄ 2 oras) upang sagutin ang 6 na tanong na maraming pagpipilian na eksaminasyon.

Batay ang lahat ng katanungan sa mga patakaran ng "pamantayan"; ang kasalukuyang mga edisyon ng mga patakaran ng Insurance Services Office (ISO) ay gagamitin bilang pamantayan kung available. Batay ang mga layunin para sa Section I.B4 – Ang Property Indirect Damage Insurance sa form ng Business Income Coverage.

[bookmark: _Hlk81050625]Pinangangasiwaan ang mga pagsusuri sa CDI sa sentro ng pagsusulit ng CDI sa Los Angeles, sa isa sa mga nagbebenta ng eksaminasyon ng lisensya ng CDI, PSI Services LLC (PSI), mga sentro ng pagsusulit na matatagpuan sa buong California, o isang eksaminasyon sa online na remote proctored na lisensya ng PSI.

Magsisimula ang mga eksaminasyon sa sentro ng pagsusulit ng CDI ng 8:30 a.m. (8:00 a.m. check in) at 1:00 p.m. (12:30 p.m. check in), Lunes hanggang Biyernes, maliban sa mga pista opisyal ng estado:

	Sentro ng Pagsusulit ng CDI Los Angeles:
Ronald Reagan Building
300 South Spring Street, North Tower, Suite 1000
Los Angeles, California 90013



Matatagpuan ang mga sentro ng pagsusulit ng PSI sa mga sumusunod na lokasyon:

	Agoura Hills
	Fresno
	Sacramento
	Santa Rosa

	Atascadero
	Irvine
	San Diego
	Union City

	Bakersfield
	Lawndale
	San Francisco
	Ventura

	Carson
	Redding
	Santa Clara
	Visalia

	Diamond Bar
	Riverside
	Santa Fe Springs
	Walnut Creek

	
	
	
	


[bookmark: _Hlk81050742][bookmark: _Hlk71121745]Pinangangasiwaan ang mga online na remote proctored na eksaminasyon sa lisensya sa mga petsa at oras na pinili ng nag-e-exam ng lisensya.

Candidate Information Bulletin

Ang Candidate Information Bulletin ay nagbibigay ng detalyadong impormasyon kung paano maghanda para sa isang eksaminasyon sa lisensya, mga kinakailangan sa  edukasyon bago ang paglilisensya, mga pamamaraan sa site ng eksaminasyon, mga sample na katanungan sa eksaminasyon, at mga address para sa mga sentro ng pagsubok ng Los Angeles at PSI ng CDI. Mangyaring repasuhin ang sumusunod na link:

http://www.insurance.ca.gov/0200-industry/0020-apply-license/0100-indiv-resident/CandidateInformation.cfm

[bookmark: _Hlk71121708]Para sa karagdagang impormasyon sa mga eksaminasyon sa lisensya (ibig sabihin, pag-iskedyul ng online na eksaminasyon, mga kinakailangan sa fingerprint, pagpasok sa eksaminasyon, mga form ng pagkakakilanlan, i-tsek ang iyong naka-iskedyul na petsa ng eksaminasyon, i-tsek ang iyong mga resulta ng eksaminasyon), mangyaring repasuhin ang sumusunod na link: http://www.insurance.ca.gov/0200-industry/0010-producer-online-services/0200-exam-info/index.cfm



Talaan ng mga Nilalaman

I. 	Commercial Insurance Coverages (100 porsiyento ng mga katanungan sa eksaminasyon)
A.	Insurance Services Office (ISO) Commercial Lines Insurance Programs
B.	Property Insurance
C.	Casualty Insurance
D.	Businessowners Policy (BOP)


I.	Commercial Insurance
A.	Programa sa Commercial Package Policy (CPP)
1.	Magawang tukuyin:
a.	isang paglalarawan ng modular na konsepto tulad ng ginamit sa CPP
b.	ang pangunahing karaniwang mga module na ginagamit sa lahat ng patakaran
c.	ang pinakamababang mga kinakailangan para sa isang patakaran sa pakete (mga module at coverage)
d.	ang mga pakinabang sa mga insured
e.	na ang iba't ibang mga coverage ay maaaring isulat sa isang monoline na batayan
2.	Mga elemento ng CPP:
a.	mga deklarasyon
i.	magawang makilala ang unang pinangalanang insured mula sa iba pang mga insured
b.	magawang tukuyin ang mga karaniwang kondisyon ng patakaran: pagkansela, pagbabago/eksaminasyon ng iyong mga libro at rekord/inspeksyon at surbey/premium/paglipat ng mga karapatan at tungkulin
i.	magawang tukuyin at malaman ang kahalagahan ng pang-unawa sa mga pag-endorso ng pagbabago ng California
3.	Magawang makilala ang mga gamit ng “ikaw,” “iyo,” at “kami”
a.	ang “ikaw” at “iyo” ay tumutukoy sa pinangalanang insured
b.	ang “kami,” “amin,” at “namin” ay tumutukoy sa insurer

I.	Commercial Insurance
B.	Property Insurance
1.	Komersyal na ari-arian
a.	mga pangkalahatang konsepto
b.	Form ng Building and Personal Property (BPP) coverage
i.	magawang kumilala ng mga pangunahing uri ng saklaw na ari-arian at ang batayan ng pagpapahalaga para sa:
1)	Mga Gusali (hindi karapat-dapat ang mga tirahan)
2)	Personal na ari-arian ng negosyo ng insured, kabilang ang mga pagpapabuti at pagpapaganda
3)	Mga pagpapabuti at pagpapaganda ng mga nangungupahan
4)	Personal na ari-arian ng iba: na nasa pangangalaga, kustodiya, at kontrol ng insured, ngunit hindi habang nasa transit sa kontinental ng Estados Unidos
ii.	magawang tukuyin ang layunin ng isang form sa pag-uulat ng halaga
1)	Malaman na ang form sa pag-uulat ng halaga ay maaaring gamitin upang baguhin ang insurance na ibinibigay ng form sa coverage ng gusali at personal na ari-arian
2)	Malaman na 75 porsiyento ang pinakamaraming babayaran kung ang insured ay hindi gumawa ng mga kinakailangang ulat ng halaga
iii.	mga karagdagang coverage at pagpapalawig ng coverage:
1)	Pag-endorso ng bakanteng permit
i)	ang isang gusali ay itinuturing na bakante kapag walang sapat na personal na ari-arian ng negosyo na naroroon upang magsagawa ng mga nakagawiang operasyon at/o 70 porsiyento ng kabuuang square footage ay hindi inuupahan o ginagamit upang magsagawa ng mga nakagawiang operasyon
ii)	ang mga peligro ng bandalismo at pagtatangkang pagnanakaw, pagtagas ng sprinkler, at pagkabasag ng salamin ng gusali ay hindi saklaw kung mananatiling bakante ang insured na gusali nang higit sa 60 na araw
iii)	Kapag idinagdag ang pag-endorso ng bakanteng permit sa isang form ng coverage sa gusali at personal na ari-arian, ang pagbubukod ng bakante ay iuurong sa panahon ng patakaran
c.	co-insurance
i.	magawang:
1)	Tukuyin ang mga dahilan para sa co-insurance at ang mga bentaha/disbentaha nito sa insured
2)	Kalkulahin ang co-insurance dahil nalalapat ito sa isang inilarawan na pagkawala
ii.	magawang makilala para sa mga layunin ng co-insurance na ang patas na halaga ng merkado ay maaaring magamit upang matukoy ang aktwal na halaga ng pera ng isang komersyal na gusali para sa layunin ng paglalapat ng isang probisyon ng co-insurance
d.	May hawak ng mortgage
i.	magawang makilala ang mga sitwasyon kung saan protektado ang mga karapatan ng isang may hawak ng mortgage, kahit na tinanggihan ang paghahabol ng isang insured
e.	(mga) form ng mga dahilan ng pagkawala
i.	magawang tukuyin ang layunin ng mga dahilan ng pagkawala (pangunahin, malawak, at espesyal) na mga form at ang mga pangunahing pagkakaiba sa pagitan ng mga peligro na insured	
ii.	malaman na ang karamihan sa mga pagbubukod ay nakapaloob sa mga dahilan ng (mga) form ng pagkawala ng patakaran sa komersyal na ari-arian
iii.	magawang tukuyin ang mga sumusunod na ibinukod na sanhi ng pagkawala:
1)	Ordinansa o batas
2)	Paggalaw ng lupa (hal., malaman na ang pagbubukod ng paggalaw ng lupa ay nalalapat sa pagguho ng lupa, paghupa ng minahan, at panginginig ng lupa na sanhi ng pagsabog ng bulkan)
3)	Tubig (hal., alamin ang pagbubukod ng pinsala sa tubig sa mga sanhi ng pagkawala ang espesyal na form ay nalalapat sa backup ng alkantarilya, mga malalaking alon, at baha)
iv.	malaman na ang karamihan sa mga pagbubukod ay maaaring iurong sa pamamagitan ng pagbabayad ng isang karagdagang premium upang magdagdag ng mga pag-endorso sa patakaran
f.	insurance sa hindi direktang pinsala sa ari-arian
i.	magawang makilala ang mga kahulugan ng kita ng negosyo at dagdag na gastos at na ang pareho ay saklaw ng form ng business income (at dagdag na gastos) coverage
ii.	magawang tukuyin na ang coverage ay nagiging epektibo lamang kung mayroong direktang pisikal na pagkawala sa pag-aari sa inilarawan na lugar sa pamamagitan ng isang saklaw na peligro
iii.	magawang makilala ang mga sitwasyon kung saan kakailanganin ng isang negosyo ang business income at/o extra expense coverage
iv.	ipinapakita ng deklarasyon ng kita sa negosyo kung aling mga sanhi ng pagkawala ang saklaw
v.	magawang tukuyin ang mga sitwasyon kung saan ang isang negosyo ay mangangailangan ng coverage para sa kita ng negosyo mula sa mga nakadependeng ari-arian
vi.	maunawaan ang mga pagkakaiba sa pagitan ng labis na mga pangangailangan sa gastos at pagpapabilis (pagkagambala sa negosyo) na coverage
vii.	ang coverage ng pagkagambala sa negosyo ay maaaring ibukod ang ilang mga panganib tulad ng virus at/o pandemya; maaaring mabili ang coverage para sa karagdagang premium
g.	iba pang mga coverage ng pag-endorso
i.	magawang tukuyin kung bakit maaaring gamitin ang mga sumusunod na form o opsyon sa coverage:
1)	Interes sa pangungupahan
2)	Blanket, espisipiko, o naka-iskedyul na insurance at napagkasunduang halaga
3)	Coverage ng ordinansa o batas
4)	Glass
5)	Pinalawig na panahon ng indemnity
6)	Terorismo
7)	Form ng “Panganib ng Tagabuo”

I.	Commercial Insurance Coverage
B.	Property Insurance
2.	Inland marine (IM)
a.	magawang tukuyin:
i.	bakit maaaring kailanganin ng isang insured ang IM coverage
ii.	mga karaniwang uri ng ari-arian na insured gamit ang bahagi ng IM commercial package na patakaran ng coverage (hal., transit, kargamento, o kagamitan)
iii.	malaman kung ano ang isang bill ng pagkarga at ang layunin nito
b.	para sa mga naihain na form, magawang tukuyin:
i.	ang mga peligro na karaniwang insured “mga bukas na peligro”
ii.	ang pinakakaraniwang mga pagbubukod
c.	ang mga pangunahing dahilan para sa pagkokonsidera ng isang elektronikong patakaran sa pagproseso ng data

I.	Commercial Insurance Coverage
B.	Property Insurance
3.	Coverage ng proteksyon sa pagkasira ng kagamitan (aka: boiler at makinarya)
a.	magawang tukuyin kung bakit maaaring kailanganin ng isang insured ang coverage kahit na mayroon silang commercial property insurance na may Mga Sanhi ng Pagkawala – Espesyal na Form
I.	Commercial Insurance Coverage
B.	Property Insurance
4.	Komersyal na krimen
a.	magawang pag-iba-ibahin sa pagitan ng "palihim na pagnanakaw," "panloloob," at "lantarang pagnanakaw" gaya ng tinukoy sa mga kontrata ng crime insurance
b.	magawang tukuyin ang mga sumusunod na coverage ng krimen at kilalanin kung bakit kailangang bilhin ng negosyo ang mga ito:
i.	pagnanakaw ng empleyado
ii.	nakaw na pera at mga seguridad
1) Sa loob ng lugar
2) Sa labas ng lugar
c.	magawang pag-iba-ibahin sa pagitan ng pagtuklas at nananatili ang pagkawala na mga form
i.	isang form ng patakaran sa "pagtuklas" ang nagbabayad para sa mga pagkalugi na natukoy sa panahon ng patakaran kahit na nangyari ang pagkawala bago ang petsa ng bisa ng patakaran
ii.	binabayaran ng isang form ng patakarang “nananatili ang pagkawala” ang mga pagkalugi na naganap sa panahon ng patakaran at natuklasan hanggang isang taon pagkatapos ng patakaran
iii.	ang mga kilos ng ilang partikular na tao, kabilang ang mga opisyal, direktor, empleyado, at mga independiyenteng kontratista, ay maaaring hindi kasama sa coverage

I.	Commercial Insurance Coverage
B.	Property Insurance
5.	Lupang sakahan
a.	magawang tukuyin na ang insurance sa lupang sakahan ay maaaring isulat bilang monoline o patakaran ng pakete na nagbibigay ng:
i.	pareho sa mga personal at commercial coverage
ii.	coverage sa pananagutan at ari-arian
b.	tungkol sa Federal Crop Insurance Program (FCIP), magawang tukuyin:
i.	kung bakit maaaring kailanganin ang coverage
ii.	ang mga pangunahing peligro na karaniwang insured
iii.	ang papel ng pamahalaang pederal

I.	Commercial Insurance Coverage
B.	Property Insurance
6.	Tungkol sa National Flood Insurance Program (NFIP), magawang tukuyin:
a.	ang kahulugan ng baha
b.	ang prinsipal na komersyal na mga flood coverage
c.	hindi available ang kita ng negosyo at labis na gastos
d.	ang mga gumagawa ay walang hawak na awtoridad
e.	para makapaglagay ng flood insurance sa pamamagitan ng NFIP, dapat kumpletuhin ng isang gumagawa ang kinakailangang kurso sa pagsasanay bago isumite ang unang aplikasyon

I.	Commercial Insurance
C.	Casualty Insurance
1.	Ang mga form ng Commercial General Liability (CGL) coverage – paglitaw at mga ginawang paghahabol. Magawang tukuyin:
a.	ang pagkakaiba sa coverage ay nag-uudyok sa pagitan ng isang patakaran sa paglitaw at isang patakaran sa ginawa ng paghahabol
b.	kung bakit isinulat ang ilang partikular na patakaran sa batayan ng paghahabol
c.	ang mga kahulugan ng mga sumusunod na termino:
i.	retroaktibong petsa
ii.	naunang coverage ng mga pagkilos (hindi espesipiko ang petsa ng retro)
iii.	tail coverage (mini, midi, at maxi (SERP))
iv.	pangunahing pinalawig na panahon ng pag-uulat, na magsisimula kapag natapos ang panahon ng patakaran at na-actvate kapag nakansela o hindi na-renew ang patakaran
2.	CGL
a.	pangkalahatang konsepto; magawang tukuyin:
i.	ang terminong pangkalahatang pananagutan
ii.	pangkalahatang uri ng pagkawala sa mga pagkakalantad ng insured o umalis para sa iba pang mga patakaran upang i-insure
iii.	ang mga uri ng mga limitasyon na nakalista sa mga deklarasyon at mga limitasyon ng section ng insurance at kung paano ito nalalapat
b.	Form ng CGL coverage (pangyayari)
i.	batay sa form sa coverage ng pangkalahatang pananagutan ng komersyal, magawang tukuyin at ilapat:
1)	Ang kasunduan sa insurance para sa mga coverage na A, B, at C
i)	ang mga kahulugan ng:
a)	pangyayari
b)	mga produkto-nakumpleto ang mga operasyon
c)	insured na kontrata
d)	teritoryo ng coverage
e)	personal at pag-anunsyo sa pinsala
f)	pinsala sa katawan
g)	pinsala sa ari-ariam
h)	mga kagamitan sa sasakyan at mobil
i)	empleyado
j)	inupahang empleyado
k)	pansamantalang empleayado
i.)	independyenteng kontraktor, subkontraktor
2)	Magawang tukuyin ang epekto ng mga sumusunod na pagbubukod:
i)	pananagutan sa alak
ii)	kompensasyon sa manggagawa
iii)	polusyon
iv)	kotse, sasakyang panghimpapawid, at sasakyang pandagat
v)	pangangalaga, kustodiya, at kontrol – pinsala sa ari-arian
vi)	pagbawi sa pagbubukod
vii)	inaasahan at inilaan
viii)	pananagutan sa mga kasanayan sa trabaho
ix)	pagbubukod sa terorismo
x)	mga pagbubukod ng mikrobyal na bagay
c.	propesyonal na pananagutan at mga kamalian at kakulangan:
i.	na ang ilang mga pagkalugi sa propesyonal na pananagutan ay hindi saklaw sa ilalim ng mga patakaran ng CGL
1)	Dahil sa mga nalalapat na pagbubukod
2)	Dahil ang pagkawala ay hindi sangkot sa:
i)	pinsala sa katawan
ii)	pinsala sa ari-ariam
iii)	personal na pinsala
iv)	pinsala sa pag-aanunsyo
ii.	mga hanapbuhay na karaniwang insured sa ilalim ng mga patakaran sa propesyonal na pananagutan
iii.	ano ang saklaw ng mga patakaran sa pananagutan ng propesyonal na hindi saklaw ng isang patakaran ng CGL
iv.	ang mga nag-trigger ng coverage na karaniwan sa propesyonal na pananagutan:
1)	Mga ginawang paghahabol
2)	Mga ginawang paghahabol at iniulat
3)	Pangyayari (napakabihira)
v.	ang probisyon ng pagtatanggol sa isang patakaran sa pananagutan ng propesyonal at kung paano ito naiiba sa probisyon ng pagtatanggol sa isang patakaran ng CGL:
1)	Ang pagkakalantad ng mga employer sa pagkawala
2)	Mga karaniwang peligro na insured
3)	Sino ang insured
4)	Anong mga pagkalugi ang hindi kasama
5)	Pananagutan sa mga kasanayan sa trabaho
6)	Pananagutan ng katiwala
d.	pananagutan ng pamamahala (mga direktor at opisyal):
i.	pananagutan ng mga direktor at opisyal:
1)	Iba't ibang pagkawala ng exposure para sa kumikita at hindi kumikita na organisasyon
2)	Tatlong karaniwang kasunduan sa insurance
3)	Kung sino ang insured
4)	Mga pagbubukod sa loob ng isang patakaran
ii.	pananagutan sa mga kasanayan sa pagtatrabaho:
1)	Kung sino ang hindi saklaw
2)	Kung anong mga pagkalugi ang hindi kasama
3)	Available din ang pananagutan sa pamamahala bilang isang hanay ng coverage at idinisenyo para sa mga pagkakalantad na hindi saklaw ng CGL, kabilang ang D&O, EPLI (kabilang ang sekswal na maling pag-uugali), E&O, katiwala, pangingidnap at pagpapatubos, at pananagutan sa cyber
e.	pananagutan sa mga kasanayan sa pagtatrabaho:
i.	ang kahulugan ng mga paghahabol na kasama ang nakasulat na hinihingi para sa pananalapi o hindi sa pananalapi na kaginhawaan
ii.	mga pagsisiyasat sa administratibo o regulasyon, kabilang ang mga singil sa Komisyon ng EEO
iii.	mga pinsala na kinabibilangan ng interes bago at pagkatapos ng hatol pagpaparusa, halimbawa, tinuos at pinaraming mga pinsala hanggang sa limitasyon ng pananagutan, kung saan insurable; ang pinaka-kanais-nais na lengguwahe ng hurisdiksyon ay nalalapat
iv.	ang malawak na kahulugan ng (mga) maling kilos kasama, ngunit hindi limitado sa, diskriminasyon, panliligalig, maling demosyon, kabiguang mag-hire o magpromote, pagalit o nakakasakit na kapaligiran sa trabaho na nakagagambala sa pagganap ng trabaho, pagwawakas, at paghihiganti
v.	kasama sa pagbubukod ng pinsala sa katawan ang pag-ukit para sa emosyonal na pagkabalisa, paghihirap sa isip, paninirang-puri, pagsalakay sa pagkapribado o pagpapahiya
vi.	mapanlinlang o sinasadyang kilos ng isang employer o mga ahente nito, at maunawaan na walang pagbubukod para sa mga naturang kilos

I.	Commercial Insurance Coverage
C.	Casualty Insurance
3.	Komersyal na sasakyan. Magawang tukuyin at kilalanin ang mga pagkakaiba ng patakaran at coverage sa pagitan ng garahe, pang-negosyong sasakyan, at mga form ng tagadala ng motor
a.	patakaran sa garahe.
i. available ang coverage para sa mga pampublikong tindahan ng pag-aayos, dealer, dumalo sa mga paradahan, at anumang iba pang sitwasyon kung saan maaaring imaneho ng pangkalahatang publiko ang sasakyan ng negosyo, o kapag ang mga negosyo ay may pangangalaga, kustodiya, o kontrol sa mga sasakyan ng ibang tao
ii. coverage ng pananagutan ng garahe ang mga operasyon ng garahe, at magawang tukuyin:
1)	ang kahulugan ng mga operasyon sa garahe
2)	ang apat na pangunahing mga coverage na ibinigay ng pananagutan sa garahe
3)	mga dahilan para sa pag-i-insurance sa pananagutan ng garahe sa halip na gumamit ng pangkalahatang pananagutan kasama ang komersyal na sasakyan na coverage
i)	magawang kilalanin sa pagitan ng mga pagkalugi na saklaw ng legal na pananagutan ng mga tagabantay ng garahe at direktang coverage ng mga tagabantay ng garahe (pangunahin o labis)
b.	Business Auto Policy  (BAP) ; magawang tukuyin:
i.	kung bakit ang mga sumusunod na coverage ay maaaring kailanganin ng isang insured:
1)	Mga pagmamay-aring sasakyan
2)	Mga inupahang sasakyan
3)	Walang pag-aaring mga sasakyan
ii.	ang bawat isa sa mga sumusunod na simbolo na ginamit upang tukuyin ang mga saklaw na sasakyan sa mga pahina ng deklarasyon ng BAP: 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, at 19
iii.	ang “sino ang insured” na probisyon ng patakaran
iv.	ang epekto ng mga sumusunod na pagbubukod at alternatibong pamamaraan ng pagbibigay ng insurance coverage:
1)	Kompensasyon sa Manggagawa
2)	“Mga produkto”at “Nakumpletong Operasyon”
3)	Polusyon
4)	Pangangalaga, kustodiya, at kontrol – pinsala sa ari-arian
5)	Kapwa empleyado
v.	ang prinsipal na mga coverage ng pisikal na pinsala
vi.	ang epekto ng mga sumusunod na pag-endorso:
1)	Indibidwal na pinangalanang insured na pag-endorso
2)	Magmaneho ng iba pang coverage ng sasakyan-pinalawak na coverage para sa mga pinangalanang indibidwal
c.	tungkol sa patakaran ng carrier ng motor (hal., coverage ng mga trucker), malaman:
i.	ang kahulugan ng" trucker " at ang pangkalahatang saklaw ng Motor Carrier Act of 1980
ii.	bakit ang isang hiwalay na programa ng sasakyan ay binuo para sa mga carrier ng motor
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4.	Ocean marine. Magawang:
a.	pag-iba-ibahin sa pagitan ng mga kargamento, katawan ng barko, karga, at proteksyon at mga coverage ng indemnity
b.	makilala ang mga pinagmumulan ng mga paghahabol kung saan ang proteksyon at indemnity insurance ay nagbibigay ng coverage:
i.	Batas ng Jones
ii.	Batas sa kompensasyon ng mga manggagawa ng Longshore at Harbor
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C.	Casualty Insurance
5.	Katiyakan sa bono at mga pangkalahatang konsepto ng bono. Magawang tukuyin ang pagkakaiba sa pagitan ng:
a.	ang tatlong partido na sangkot sa isang katiyakan na bono
b.	mga katiyakan na bono at mga patakaran sa insurance tungkol sa mga pagbabayad sa pagkawala
c.	kontrata, garantiyang pinansyal, at mga bono ng tapat na pagganap
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C.	Casualty Insurance
6.	Umbrella at labis na pananagutan. Magawang tukuyin:
a.	ang mga pangunahing ginagawa at pagkakaiba ng mga patakarang ito
b.	karamihan sa mga carrier ay nakabuo ng kanilang sariling form na may natatanging coverage
c.	karaniwang kinakailangan ang mga napapailalim na patakaran
d.	kung ano ang isang self-insured na pagpapanatili at kung paano ito inilalapat sa isang pagkawala
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7.	Kompensasyon sa manggagawa. Magawang tukuyin:
a.	ang epekto sa legal na ugnayan sa pagitan ng employer, empleyado, at independiyenteng kontraktor na nilayon noong isinulat ang mga batas sa kompensasyon ng mga manggagawa, at malaman:
i.	kung bakit maaaring hindi masaklaw ang mga maling klasipikadong manggagawa sa ilalim ng patakaran sa kompensasyon ng mga manggagawa
ii.	ang pananagutan ng employer kapag ang isang maling klasipikadong manggagawa ay napinsala sa trabaho at hindi saklaw sa ilalim ng patakaran sa kompensasyon ng mga manggagawa
iii.	ang pagsusulit na “ABC” na tumutukoy sa mga independiyenteng kontratista (Assembly Bill 5, Gonzalez, Chapter 296, Mga Batas ng 2019)
b.	mga sitwasyon kung saan ang coverage sa kompensasyon ng mga manggagawa ay kinakailangan ng batas at ang mga paraan na ginamit upang ibigay ang coverage
c.	eksklusibong remedyo
d.	ang California State Compensation Insurance Fund (SCIF) at Cal. Ins. Code section 11770, et. seq.
i.	malaman kung sino ang maaaring maglagay ng negosyo sa SCIF, Cal. Ins. Code section 11784
ii.	malaman kung bakit maglalagay ng negosyo ang isang gumagawa sa SCIF
e.	ang iba ' t ibang uri ng mga benepisyo na ibinigay:
i.	medikal
1)	Malaman na ang mga saklaw na gastusing medikal ay walang limitasyon sa oras o dolyar
2)	Malaman ang mga limitasyon para sa pangangalaga ng chiropractic at mga serbisyo sa pisikal na therapy
ii.	kita sa kapansanan
1)	Malaman ang panahon ng paghihintay at lingguhang mga limitasyon sa benepisyo
iii.	rehabilitasyon (hal., bokasyonal na muling pagsasanay)
iv.	mga benepisyo ng nakaligtas, kabilang ang death benefit
f.	mga halimbawa ng pandaraya sa compensation insurance ng mga manggagawa
i.	alamin ang mga parusa na maaaring mailapat sa mga empleyado na gumawa ng panloloko sa compensation insurance ng mga manggagawa
ii.	Alamin kung paano maaaring gumawa ang mga employer ng panloloko sa insurance sa kompensasyon ng mga manggagawa at ang mga parusa na maaaring ipataw
g.	ano ang liability coverage ng mga employer at kung bakit ito ay kailangan bilang karagdagan sa kompensasyon ng mga manggagawa, Cal. Ins. Code section 11750.1(f)
h.	ang kahulugan at aplikasyon ng ibang estado sa section ng insurance sa patakaran, Cal. Ins. Code section 11780.5
i.	ang boluntaryong pag-endorso ng kontribusyon	
j.	ang sistema ng rating ng kompensasyon ng mga manggagawa sa California at ang layunin ng sistema ng pagbabago ng karanasan
k.	ang isang patakaran sa kompensasyon ng mga manggagawa ay hindi saklaw sa sinumang empleyado na napapailalim sa kompensasyon ng mga pederal na manggagawa o mga batas sa pananagutan ng employer
l.	mga programa sa kompensasyon ng mga manggagawang pederal
i.	Batas sa Batayan ng Pagtatanggol
ii.	Batas sa kompensasyon ng mga manggagawa ng Longshore at Harbor
iii.	Batas ng Jones
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D.	Businessowners Policy (BOP)
1.	Mga pangkalahatang konsepto
a.	magawang tukuyin:
i.	saklaw ang mga loss exposure ng ari-arian
ii.	mga pakinabang sa BOP
iii.	Mga patakaran sa pagiging karapat-dapat sa BOP
iv.	rating sa BOP
b.	malaman na:
i.	hindi kasama sa isang BOP ang coverage sa komersyal na sasakyan
ii.	ang coverage para sa mga inupahan at hindi pagmamay-ari na sasakyan ay maaaring idagdag sa pamamagitan ng pag-endorso
2.	Sinasaklaw ang mga loss exposure ng ari-arian. Magawang tukuyin ang pagkakaiba sa pagitan ng:
a.	mga gusali
b.	personal na ari-arian ng negosyo
c.	personal na ari-arian ng iba
3.	Mga betaha sa isang BOP. Malaman na:
a.	ang mga patakaran ay idinisenyo nang katulad sa mga patakaran ng mga may-ari ng bahay
b.	binabawasan ng mga patakaran sa pakete ang masamang pagpili
c.	ang pinasimpleng rating ay nagpapababa sa mga gastos ng insurer at tumutulong sa mga gumagawa sa pagsipi
d.	ang underwriting ay awtomatiko at pinabababa rin ang mga gastos ng insurer
e.	ang mas mababang mga premium at mas malawak na coverage ay nagreresulta sa kompetisyon na nakikinabang sa mga may-ari ng negosyo
f.	ang mga insured ay may kaginhawahan ng iisang patakaran na nakakatugon sa maraming pangangailangan sa pagsaklaw
4.	Mga tuntunin sa pagiging karapat-dapat sa BOP. Malaman na:
a.	ang bawat insurer na nagsusulat ng mga patakaran sa BOP ay may mga patakaran sa pagiging karapat-dapat
b.	ang mga istruktura ng rating ay pinag-iisipan sa isang homogenous na grupo ng mga maliliit at katamtamang laki ng mga negosyo
c.	Ang mga patakaran sa ISO ay batay sa laki ng negosyo at pagiging kumplikado ng mga pagkawala sa pagkakalantad
i.	kabuuang lawak ng sahig (mas mababa sa 35,000 square feet)
ii.	bilang ng palapag
iii.	taunang kabuuang kita (hindi hihigit sa $6,000,000 bawat lokasyon)
iv.	uri ng negosyo
v.	mga katangian ng operasyon sa negosyo	
d.	ang mga restawran at kontraktor ay hindi na ibinukod
e.	kabilang sa mga hindi karapat-dapat na negosyo ang mga kaugnay na sasakyan, bar, institusyong pinansyal, pangkalahatang kontratista, at mga umoukupa sa pagmamanupaktura
f.	pagmamay-ari ng BOP na mga programa ay maaaring magkaroon ng iba't- ibang patakaran sa pagiging kuwalipikado
5.	Pag-rate ng BOP. Malaman na:
a.	hindi gaanong kumplikado ang rating sa mga patakaran sa komersyal na pakete
b.	ang coverage ng ari-arian ay na-rate batay sa mga limitasyon sa coverage ng gusali at personal na ari-arian
c.	Kasama sa mga rate ang mga built-in na singil (“naglo-load”) para sa kita ng negosyo at iba pang kasamang mga coverage, na hindi kinakalkula nang hiwalay
d.	Ang mga rate ng pananagutan ay batay sa klase ng negosyo at inilapat sa mga limitasyon ng property insurance (alinman sa gusali o personal na ari-arian ng negosyo)
e.	Kasama sa mga pabago-bagong rating na nakabatay sa computer ang:
i.	teritoryo (mga pabago-bagong klima, lungsod kumpara sa probinsya)
ii.	uri ng konstruksyon
iv.	pampublikong proteksyon sa sunog
v.	pag-ookupa ng gusali
vi.	deductible
vii.	kahilingan ng insured para sa tumaas na coverage
6.	Saklaw at nakabukod na ari-arian mula sa coverage. Malaman ang tampok ng mga patakaran na ISO BOP:
a.	saklaw na mga sanhi ng pagkawala at mga probisyon sa pagpapahalaga
i.	pangunahin, lawak, at espesyal na paraan ng pagkawala
ii.	ang kapalit na gastos ay pamantayan ng pagpapahalaga; ang aktwal na halaga ng pera ay opsyonal
b.	kadalasan walang co-insurance
i.	ang mga patakaran ay karaniwang may kasamang insurance-sa-halaga na probisyon
ii.	ang ilang mga insurer ay maaaring sumang-ayon na iurong ang insurance-sa-halaga sa pamamagitan ng pag-endorso
c.	mas maikling listahan ng mga ari-arian na hindi saklaw
i.	ang mga tipikal na pagbubukod ay hindi kailangan dahil sa hindi karapat-dapat na mga panganib
ii.	Ang mga insurer ng BOP sa pangkalahatan ay mga negosyong mas mababa ang panganib
iii.	ang paghuhukay, mga tubo sa ilalim ng lupa, mga pundasyon, pagpapanatili ng mga pader ay hindi karaniwang ibinukod kumpara sa mga patakaran sa komersyal na pakete
d.	awtomatikong pana-panahong pagtaas ng probisyon
i.	pinapataas ang limitasyon ng pananagutan ng 25% kapag insured sa 100% na halaga
e.	kadalasang kasama ang business income at extra expense coverage
i.	kadalasang hindi limitado ng co-insurance o buwanang pinakamataas, o kabuuang halaga ng dolyar
ii.	ang mga patakaran ay magsasama ng limitasyon sa oras ng 12 buwan
iii.	maaaring kwentahin ng mga patakaran ang coverage batay sa 20% ng limitasyon sa insurance sa gusali kasama ang 100% ng limitasyon sa insurance sa personal na ari-arian
iv.	ang coverage na nag-trigger ay maaaring kasama ang "angkla na tindahan " ng dependency
f.	maaaring magkaroon ng mga karagdagang coverage sa ari-arian, kabilang ang:
i.	hindi katapatan ng empleyado
ii.	pera at mga seguridad (espesyal na form) o panloloob at pagnanakaw (pinangalanang mga peligro)
iii.	pamemeke
iv.	panloob at panlabas na salamin (kapag hindi kasama)
v.	mga palatandaan sa labas
vi.	mekanikal na pagkasira
vii.	money order at pekeng pera
viii.	computer coverage
ix.	mga account na maaaring tanggapin
x.	mahahalagang papel at rekord
xi.	malaman na ang mga limitasyon para sa mga karagdagang coverage na ito ay kadalasang mababa
1)	Madalas na sapat para sa tipikal na maliit na negosyo
2)	Maaaring itaas batay sa aktwal na pangangailangan ng insured
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