DEPARTAMENTO DE SEGUROS DE CALIFORNIA

Las personas mayores son la mayor poblacion objetivo de
estafas porque las personas mayores han acumulado riqueza
en sus hogares, seguros de vida y ahorros de la jubilacion.
Sea vigilante, observante y siga estos consejos para
protegerse del fraude y abuso financiero.

ESTAFAS DE ANUALIDADES

No tome la decisién de comprar una
anualidad inmediatamente. Convérselo
con alguien de confianza.

PRIMA POR ROBO

Ocurre cuando compra una pdliza de
un agente/corredor de seguros que
nunca ha comprado. Verifique que el
agente tenga la licencia
correspondiente a través del
Departamento de Seguro de California.

ACCIDENTES SIMULADOS

Llame a la policia y repértelo a su
compaiiia aseguradora. No comparta
detalles sobre su pdliza de seguro o
limites de cobertura.

SIGNOS DE ADVERTENCIA

Desconfie de agentes que ofrecen
seminarios “gratuitos” o comidas para
crear o actualizar un fidecomiso en
vida o para darle novedades de

Comisionado

CARTA DE DERECHOS DE SEGUROS
PARA PERSONAS MAYORES

Protege a las personas mayores de fraude de
seguros y garantiza que reciban informacién
clara y honesta de los aseguradores.

PROTEGASE

Nunca dé informacion de cuentas, niUmeros de
tarjeta de crédito, nimeros del seguro social o
informacién de Medicare a personas
desconocidas.

PORTAL PARA PERSONAS
MAYORES

Visite seniors.insurance.ca.gov para obtener mas
informacién adaptada para prevenir el fraude a
personas mayores.

DENUNCIAR FRAUDES

e Departamento de Seguros
e  Patrulla Medicare Sénior

O 855-613-7080 / smpresource.org
e Vigilancia de fraudes AARP:

O 877-908-3360 / aarp.org

Siga este cddigo QR para
obtener mas informacion:
qrco.de/CROB
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: «Somos sus expertos en seguro, si tiene preguntas, nuestro personal dedicado %
el

Ricardo Lara en el Departamento de Seguros esta aqui para ayudarle.»
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