El fraude a los seguros de propietarios de vivienda y

DEPARTAMENTO DE SEGUROS DE CALIFORNIA

desastres es una preocupacion creciente que podria causar
pérdidas financieras importantes y aumento de primas para
todos. Al entender los sistemas de fraude mas frecuentes y
saber coOmo protegerse, puede ayudar a prevenir el fraude y
garantizar que su poliza de seguro se use adecuadamente.
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FRAUDE AL SEGURO DE
PROPIETARIOS DE VIVIENDA

Los ejemplos incluyen reclamos
inflados, reportes de dafos falsos,
dafios simulados, reclamos por
danos pre-existentes y reclamos por
robo o vandalismo falsos.

IMPACTO EN LAS PRIMAS

El fraude al seguro de propietarios
de vivienda cuesta a las compainiias
de seguro miles de millones, lo que
resulta en primas mas altas para los
consumidores.

CONSECUENCIAS LEGALES

El fraude de seguro puede llevar a
multas, encarcelamiento y

antecedentes penales permanentes.

«Somos sus expertos en seguro, si tiene preguntas, nuestro personal
dedicado en el Departamento de Seguros esta aqui para ayudarle.»

insurance.ca.gov

SISTEMAS DE FRAUDE DE
DESASTRES

Los ejemplos incluyen contratistas sin
licencia o no solicitados, presupuestos
de reparacion fraudulentos, reclamos
falsos de dafos, elevacién de precios y
representacion falsa de FEMA o
funcionarios de gobierno.

PROTEGASE

Verifique las credenciales del
contratista, solicite varios
presupuestos, mantenga registros
detallados y reporte actividades
sospechosas a su compafiia
aseguradora.

DENUNCIAR FRAUDES

Comuniquese con su aseguradora,
proporcione informacion detalladla y
coopere con las investigaciones.

Siga este codigo QR para
obtener més informacién:

qrco.de/CROB

o @insurancecagov



