
 

加州保险部 

他们在高中不教你什么 

赋予消费者权力，加强社区 

保险是高中时通常不会涵盖的重要生活技能之

一。有时很难理解它将如何应用于现实世界。

在这里，我们分解了保险的关键方面，让您能

够应对生活的不可预测性。 

保险种类 
健康、汽车、房屋、人寿和租房

者保险。每个都有其用途，并在

发生事故或灾难时提供不同类型

的保护。 
 
 

了解覆盖率 
了解您的保险单涵盖哪些内容和

不涵盖哪些内容非常重要。 
 
 
 

保费和免赔额 
保费是您每月或每年为保单支付

的金额。自付额是您在保险生效

前自掏腰包支付的金额。 

索赔流程 
提出索赔是指保单持有人为提

交、审查和解决承保损失的承保

范围或赔偿索赔而采取的一系列

步骤。 
 
 

比较策略 
并非所有的保险单都是平等的。

货比三家将帮助您节省开支并找

出最适合您的需求的保单。 
 
 

财务影响 
为保险费做预算并了解不同类

型的保险如何保护您的财产、

资产和收入非常重要。 

由于直接干预消费者投诉，该部门为消费者追回了数百万美元。 

“我们是您的保险专家，如果您有任何问题，我们保险部的
专职工作人员随时为您提供帮助。” 

关注此二维码了解更

多信息： 
qrco.de/CROB 

专员 
Ricardo Lara 

800-927-4357 （帮助） 
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