
 

CA 보험부 

사고가 일어났습니다. 그 다음은요? 
소비자 역량은 높게, 커뮤니티는 튼튼하게 

사고 이후에는 침착함을 유지하고 이곳의 

단계를 취하여 모든 이의 안전을 확보하고, 

사건을 기록하고, 당신 자신을 법적, 

금전적으로 보호하는 것이 중요합니다. 

부상이 있는지 점검하세요 
당신 자신과 승객을 살펴서 부상이 

있는지 점검하세요. 누구라도 다친 

사람이 있다면 911 에 전화하여 즉시 

도움을 받도록 하세요. 

 

 

현장 장면을 기록하세요 
사건 현장 사진을 찍고, 자동차 

손상과 도로 상태, 신호등, 그리고 

눈에 보이는 모든 상처 내용을 

확보하세요. 

 

당신의 보험회사에 알리세요 
당신이 수집한 모든 정보와 문서를 

그들에게 제공하고, 그들과 

전적으로 협조하여 당신의 청구가 

효율적으로 처리되는지 확인하세요. 

의학적으로 주의를 울이세요 
괜찮다는 느낌이 드는 경우에도, 어떤 

상처는 즉시 드러나지 않으므로 

의학적인 주의를 기울이는 것이 

현명합니다. 
 

 

당신의 권리를 이해하세요 
사고가 심각한 손상, 상해, 혹은 

피해자를 가리기 위한 분쟁과 

관련된다면 법적 조언을 위해 

변호인과 상담하는 것을 고려하세요. 

 

보험 내용을 다시 살피세요 
시간을 내서 당신의 보험증권을 

검토하여 포괄되는 부분이 어떤 

것이며 어떤 단계의 조치를 취해야 

하는지 이해하세요. 

저희는 주에서 보험사기를 조사하는 선두 주자이며, 
캘리포니아인들에게 수백만 달러를 돌려드리고 있습니다 

"저희는 보험 전문가들이며, 어떠한 질문이라도 있다면 보험부 

직원들이 당신을 헌신적으로 돕기 위해 대기 중입니다." 

더 많은 정보가 

필요하다면 이곳의 QR 

코드를 따라가세요. 

qrco.de/CROB 
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