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Bao Hiém Nha O’

Chu Nha va Nguwoi Thué

Chi phi bao hiém cho chli nha va nguoi thué phu thudc vao nhiéu yéu té nhuw vi tri, phong chay dia phuwong, tudi va két cau cla toa nha,
Iwa chon khoan khau triv, 4p dung chiét khau va pham vi ciing nhw sé tién bao hiém quy vi mua.

Theo luat California, m6i'cﬁng ty bao hiém tw tinh toan ty I& cta minh, tiy thudc vao sy chap thuan cla S& Bao Hiém California (CDI). Do
kinh nghiém x@& ly tén thét cia méi cong ty khac nhau, nén ty 1& cling sé khac nhau. Khi mua sam, quy vi nén xem xét va so sanh tat ca
cac bao gia d& xem marc dd bao hiém, khoan khau trir va gi¢i han c6 gidng nhau khong. Liét ké nhirng diéu quan trong véi quy vi va dam

bao thao luan véi dai ly.

Dé gitp tim kiém ty lé canh tranh, CDI han hanh cung cap cac so sanh phi bdo hiém tric tuyén bao phd hon 90% thi trwéng bao hiém
cho chd nha va ngwoi thué & California. Quy vi co thé xem cac so sanh nay qua trang web cua CDI tai
www.insurance.ca.gov, hoac bang cach goi dén Buong Day N6ng CDI theo s6 1-800-927-4357.

Bao Hiém Cha Nha Chi Tra Nhivng Gi?

Cac hop ddéng bao hiém chi nha gém hai muc. Muc | cung cap bao
hiém tai s&n, trong khi Muc Il cung c&p bao hiém trach nhiém phap
ly. Dwéi day 1a md t& ngan gon vé cac loai bao hiém riéng 1&:

Nha &

Cung cép bao hiém tai san chinh bao vé ngdi nha va cac cong trinh
phu clia quy vi néu né bi hw hai b&i mét rii ro dwoc bao hiém.

Céc Cong Trinh Khéc

Bao hiém nay cung cép bao vé cho cac cong trinh khac trén khuén
vién cu tra khong gan lién véi ngdi nha. Cac muc dwoc bao hiém
bao gdbm gara nha dé xe tach r&i, nha kho dung cu, v.v. Théng
thwong, né dwoc gidi han & mirc 10% gidi han bao hiém cua ngoi
nha. Tuy nhién, quy vi c6 thé mua thém bao hiém v&i phi bao hiém
b sung.

Tai San Ca Nhan

Bao hiém nay cung cép bao vé cho db dac trong nha cta quy vi va
céac tai san ca nhan khac thudc sé& hiru cta quy vi va cac thanh vién
gia dinh khac séng cung quy vi.

Mat Kha Nang Str Dung (Chi Phi Sinh Hoat B6 Sung/Gia Thué
Hop LY)

Chinh s&ch bao hiém chi nha cung cép bao hiém cho Mat Kha
N&ng St Dung néu mét thiét hai dwoc bao hiém khién phan cua
ngdi nha ma ngudi dwoc bdo hiém cw trd, hodc cho ngudi khéac
thué, khong thé & duoc.

Trach Nhiém C& Nhéan

Muc nay ctia hop ddng bao hiém chi nha sé cung cap bao hiém
trong trwong hop quy vi hodc mot cw dan trong ho gia dinh ctia quy
vi ¢6 trach nhiém phéap ly dbi véi thwong tich ciia nguéi khac.
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Thanh Toan Chi Phi Y Té cho Ngwei Khac

Bao hiém nay chi tra cac chi phiy té hop ly cho nhirtng ngudi bi
thwong do tai nan trén tai san cta quy vi

Ngoai Pham Vi Bao Hiém

Quy vi can doc cac ndi dung Iogi triv trong hop déng bép hiém cuda
minh. Bong dat, IT lut, sat I& dat va “hao mon” [a mét so rai ro
thwdng bi loai trir khéi bao hiém.

Bao Hiém Ngwei Thué

Chu nha khéng cung cap béo hiém cho tai s&n ca nhan cla quy vi.
Dé& bao vé tai san ctia minh, quy vi nén can nhac mua bao hiém
ngwoi thué, con goi la “bao hiém nguwoi thué nha”. Ngoai ra con ¢

bao hiém khi mat kha nang st dung, bao vé trach nhiém ca nhan va
thanh toan chi phi y t& cho ngudi khac.

Bao Hiem Chung Cw

Gidng nhw bao hiém nguwdi thué, bao hiém chi sé hiru can ho
chung cw cé pham vi bdo hiém bao gém tai san ca nhan, méat kha
nang st dung, trdch nhiém ca nhan va thanh toan chi phiy té cho
ngwoi khac. Tuy nhién, bao hiém nay cling bao gém céc thiét hai
bén trong can hd va nhirtng hang muc cai tao ma chd sé hiru can ho
¢6 trach nhiém bao tri theo cac quy dinh quan ly cta hiép hdi chung
cu.

Quy vi c6 thé quét ma QR
nay de biet thém thong tin:
grco.de/cdir
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Cac VAn Pé Khi Mua Bao Hiém

Ké Hoach Tiép Can Coéng Bang véi Yéu Cau Bao Hiém (FAIR)
cua California

Quy vi phai nhan duoc thong bao bang van ban vé viéc khong gia
han it nhat 75 ngay trwéc ngay hét han bao hiém. Néu cong ty
khoéng théng bao cho quy vi theo quy dinh cta phép luat, hop dong
bao hiém hién hanh cla quy vi, khdng thay dbi vé cac diéu khoan va

Ke hoach FAIR la bao gébm tat c& cac cong ty bao hiém tai san duoc gy kién, s& van c6 hiéu lwc trong 75 ngay k& tir ngay giri thong

cap phep hoat dong kinh doanh tai California. Két hoach nay duoc
thiét ké dé cung cap bao hiém tai san dé& dang tiép can hon voi
nhirng ngwdi gap khé khan khi mua bao hiém tir cac céng ty bao
hiém tw nhan vi tai san cta ho dwoc coi la tai san “rii ro cao”.
Théng tin chi tiét c6 trong Ké hoach FAIR cla California. Quy vi ¢
thé liéen hé theo sb (800) 339-4099 hoac truy cap trang web,
www.cfpnet.com

Chwong Trinh Bao Hiém L Lut Quéc Gia (NFIP)

B&o hiém cho céc tdn that do |G lut thuwong khong dwoc cung cép
trong hop dong bao hiém chd nha hodc ngwei thué. Nam 1968,
Québc Hoi da thanh 1ap Chwong Trinh Bao Hiém Li Lut Quéc Gia
(NFIP) dé giai quyét van dé véi chi phi cvu tro thién tai cho nan
nhan 1d lut ngay cang tang tir ngudn thué va mae do thiét hai ngay
cang tang do 0 lut. D& biét théng tin vé& bao hiém 1 lut, chd s& hiru
ho&c ngwdi thué nén lién hé véi dai ly bao hiém cla ho, goi dén
Trung Tam Gi¢i Thiéu cta NFIP theo sb dién thoai mién phi 1-800-
427-4661 hoac truy cap trang web ctia NFIP tai www.floodsmart.gov

Thi Trwéng Bao Hiém Vwot Mirc B6i Thwong

Néu g&p kho khan trong viéc tim kiém chwong trinh bao hiém cé
pham vi nhw mong mudn, quy vi c6 thé the» mua bao hiém trong thi
treong “bao hiém vuot mire bdi thworng”. Hay hai dai ly hodc moi
gidi ctia quy vi xem ho c6 thé mua bao hiém véi cong ty bao hiém
thang dw hay mua bao hiém théng qua mai gi¢i vwot mac bdi
thuwdng hay khéng.

Quyén cua Quy Vi

Huay Bé va Khdéng Gia Han

Sau khi hop ddng bao hiém nha & c6 hiéu lwc trong sau muoi ngay,
cong ty b&o hiém chi c6 thé hdly hop ddng bao hiém vi nhirng ly do
do luat dinh, bao gdm: khéng thanh toan phi bao hiém, gian lan,
trinh bay sai sw that ho&c thay ddi vé& mat vat ly déi véi tai san dwoc
b&o hiém lam tang béat ky nguy co' nao dwoc bao hiém.

Cong ty phai glvi hoac giao théng b&o hay dén dia chi gan nhét cta
quy Vi it nhat 20 ngay trwéc ngay hay cé hiéu lwc va 10 ngay trong
trwong hop khong thanh toan phi bao hiém hoac gian lan.

" Dudi sy 1anh dao ctia Uy Vien Bao Hiém Ricardo Lara, S& Bao Hiém
California la co' quan bédo vé nguoi tiéu dung cho thi trvdng bao hiém
I6n nhat quéc gia va la nguon tai nguyén tbt nhét ctia quy vi dé co
dwoc cau tra loi trung thye va cong bang cho céc cau hoi vé bao
hiém. Cac chuyén gia bao hiém c6 kién thirc sé c6 san qua dwong day
néng danh cho ngwoi tiéu dung. Goi 1-800-927-HELP (4357) hodc truy
cap www.insurance.ca.gov dé xem tat ca cac huéng dan thong tin cho
ngui tidu diing va tai nguyén bao hiém cia ching toi. Cac cong cu nay
¢6 s&n mién phi cho ngui tiéu dang.
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bao.

Ca théng bao hly va khong gia han déu phai néu rd ly do hiy hoac
khong gia han.

Cong Cu Tim Kiém Bao Hiém Nha O Trwc Tuyén

S& Bao Hiém da tao ra mét sé cong cu trwe tuyén tai dia chi
www.insurance.ca.gov dé gitp quy vi tim kiém bao hiém phi hop.
Cong Cu Tim Kiém Bao Hiém Nha O clia ching tdi c6 thé gitp quy
vi xéc dinh nhirng cong ty bao hiém cung cap dich vu trong khu vic
rdi ro cao dé thu hep pham vi tim kiém.

Nop Pon Khieu Nai (Yéu Cau Ho6 Tro)

S& Bao Hiém California cam két bao vé quyén lgi ctia quy vi. Nhiéu
cau héi c6 thé dwoc giai dap qua dién thoai. Néu ching toi khdng
thé giai quyét van dé qua dién thoai, quy vi c6 thé nop biéu mau Yéu
CAu Hb Tro qua dudng buu dién hodc trwe tuyén trén trang web
clia chang t6i. Hé théng sé cho phép quy vi dinh kém ban sao cla
tAt ca céc tai liéu can th|et chang han nhw hop déng bao hiém, séc
da huy va thw tlr. Mot sb vi du vé& cac van d& ma S& c6 thé gitp d&
bao gém:

= Tlr Chéi Yéu Cau Bbéi Thworng Khong Buang Cach

= Hly bd hodc khdng gia han hop déng béo hiém

= Tri hoan thanh toan

= C&o budc chiém doat phi bao hiém da thanh toan

= Céo buoc thong tin sai léch tir Dai Ly/M6i Gidi hodc cb van phap ly
= Thuc hanh dinh gia khéng cong bang

= Chién thuat ban bao hiém khéng trung thuc hodc Itra ddo

Lién Hé V&i Ching Toi

Puong Day H6 Tro Ngwoi Tiéu Dung:
1-800-927-4357

TTY 1-800-482-4833

Truy cap trang web tai:
www.insurance.ca.qov

Dé& dat tai liéu bd sung, hay lién hé véi

B6 Phan Quan Hé Cong DBbdng & Tiép Can tai:
crob@insurance.ca.gov

Tai liéu nay |a s&n phadm cda nhan vién S& Bao Hiém California.
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