
  
   

                
     

                   
               
           

  
      

   

    
    

  
       

       

   
       

      

   
   
       

       
        

       
         
  

  
    
       
  

 
     

  
 

    
    
 

     
      

    

 

 
       

     
     

      
    

    
    

       
       

     
      
    

     
       
        

         
          
      
   
         

       
          

   

     
  

 

 

 

캘리포니아 보험청 
보험청장 RICARDO LARA 

자동차 
보험 
자동차보험은 자동차 , 트럭, 밴, 오토바이 또는 다른 종류의 개인 승용차를 소유하고 운전할 때 발생할 수 있는 부상과 손상에 대한 
비용을 지불하는 데 도움이 됩니다 . 

캘리포니아 법에 따르면 귀하가 다른 사람에게 부상을 입히거나 재산 피해를 준 경우 귀하가 소유하고 있는 차량에 대해 재정적 
책임을 져야 합니다 . 대부분의 사람들은 자동차 배상책임 보험 가입을 통해 재정적 책임을 집니다 . 귀하가 자동차 배상책임 
보험에 가입하지 않으면 벌금이 부과되고 면허가 정지되며 차량이 압수될 수 있습니다 . 

자동차보험 증권 
자동차보험 증권 (policy) 은 귀하와 보험회사 간의 계약입니다 . 그 
내용은 다음과 같습니다 : 
• 비용. 
• 보상 범위 —증권에서 보상하는 다양한 사항 . 
• 제외 사항 —증권에서 보상하지 않는 사항 . 

증권 비교하기 
자동차 보험 증권은 매우 다양합니다 . 보험 대리인 , 중개인 또는 
보험회사와 귀하의 보험의 필요에 대해 솔직하게 논의하세요 . 

증권 바로 알기 
자동차보험을 구입하기 전에 자동차보험 증권을 숙지하는 것이 
중요합니다 . 신고 페이지는 증권에 대한 유용한 요약입니다 . 

권리 바로 알기 
착한 운전자 조항 
모든 자동차보험 회사는 착한 운전자 (Good Driver) 에 대한 
보상을 제공해야 합니다 . 착한 운전자는 최소 3년 연속 
운전면허증을 소지하고 있으며 운전 기록상의 벌점이 1점을 넘지 
않는 사람을 말합니다 . 착한 운전자의 보험료는 같은 보험회사에서 
착한 운전자가 아닌 사람의 보험료보다 20% 이상 낮아야 한다는 
점을 유념하세요 . 
취소/비갱신 조항 
자동차보험 증권이 발급된 후 취소 /비갱신 (cancel/non-
renewal) 될 수 있는 이유는 다음 세가지에 한정됩니다 : 
• 사기/중요 사항의 부실고지 
• 보험료 미납 
• 보험에 가입된 위험의 상당한 증가 

자동차보험 비용 
보험료 
보험료 (premium) 는 자동차보험에 가입하기 위해 
귀하가 보험회사에 지불하는 금액입니다 . 
공제액 
공제액 (deductible) 은 피보험자가 지불해야 하는 손실 
금액입니다 . 귀하가 더 높은 공제액을 선택하면 일반적으로 
더 낮은 보험료를 지불합니다 . 

800-927-4357 www.insurance.ca.gov 

한도 
각 유형의 보상 범위에는 자체 한도 (limit) 가 있습니다 . 
대리인이나 중개인에게 수수료를 지불해야 하나요 ? 
대리인(agent) 은 귀하가 아니라 보험회사에서 지불합니다 . 
피보험자가 중개인 (broker) 을 통하는 경우 , 일반적으로 귀하가 
중개인 수수료를 지불하게 됩니다 . 
모든 보험회사는 비용이 동일한가요 ? 
아니요 . 같은 지역이라도 비용은 다양합니다 . 
보험료를 감당할 수 없는 경우 , 어떻게 해야 하나요 ? 
캘리포니아에는 소득 자격을 갖춘 운전자를 위한 저비용 
자동차보험 프로그램이 있습니다 . 저비용 자동차보험 
프로그램에 대한 자세한 정보는 무료전화 1-866-602-8861 로 
전화하거나 웹사이트 Mylowcostauto.com 을 방문하세요 . 

배상책임 보장 및 캘리포니아 법률 
배상책임 보상 (liability coverage) 은 귀하가 다른 사람에게 입힌 
부상이나 손해를 보상하는 데 도움이 됩니다 . 배상책임 보상은 
귀하 또는 가족 구성원의 부상은 보상하지 않습니다 . 귀하는 
추가 보험료를 지불하고 귀하 및 가족 구성원에 대한 의료 
비용 지불 보상에 가입할 수 있습니다 . 
최소 배상책임 보상 
법에 따라 , 아래 한도는 표준 자동차보험 증권의 최소 보험 보상 
한도입니다 . 귀하는 최소한 이 정도의 보상에 가입해야 합니다 : 
• 한 사람의 사망 또는 부상의 경우 $30,000. 한 사람이 사고로 
부상을 입은 경우 , $30,000까지 보상됩니다 . 

자세한 정보는 이 QR 
코드를 따라가세요 : 
qrco.de/cdia 

http://www.insurance.ca.gov/
https://Mylowcostauto.com
www.insurance.ca.gov


  
   

         
        

     
      

        
      

   

     
      

      

   
       
        
       

    
       
         

     
      

        
   

       
        

     
   

        
        
   
        

      
     

      
       
       

      
        
        

      
    

     
        

    
 

    
      

       
 

 
     
       

 
        

       
        

    
     
        
        

       
        

      
         

 

   
        

        
        
         
         

          
 

          
 

  
    
 

   
      

  
    

  
  

  
  
  

 
     

  
   

 

      

    

캘리포니아 보험청 
보험청장 RICARDO LARA 

• 한 번의 사고에서 한 명 이상의 사람이 사망 또는 부상을당 
한 경우 총 $60,000. 두 명 이상이 부상을 당한 경우 , 
$60,000까지 보상금이 지급됩니다 . 보상금은 더 이상 지급되지 
않습니다 . 부상을 당한 사람들이 보험 보상금을 나누어 갖습니다 . 

• 다른 사람의 재산에 대한 피해의 경우 $15,000. 이것은귀하 
가 다른 사람의 차량 , 또는 물체 또는 구조물을들이받아 발생 
한 피해에 대한 보상입니다 . 

배상책임 보험에 반드시 가입해야 합니다 . 
보험 없이 운전하는 것은 불법입니다 . 또한 귀하의 
자동차를 등록하려면 배상책임 보험에 가입해야 합니다 . 

기타 보장 옵션 
다음은 일반적으로 가입할 수 있는 보장 옵션입니다 . 
무보험 운전자 배상 (UM) / 저보험 운전자 배상 (UIM) 
이것은 귀하가 배상책임 보험이 없거나 저보험자와의 사고가 
발생했을 때 귀하에게 보상합니다 . 
• 무보험 운전자 신체 상해 (UMBI): 이것은 무보험 운전자에게 
과실이 있는 사고가 발생했을 때 사고를 당한 귀하 및 귀하의 
차에 동승한 사람의 부상에 대해 보상합니다 . 

• 저보험 운전자 (UIM): 이것은 귀하가 충분한 보험을 갖고 
있지 않은 운전자와의 사고가 났을 경우 귀하의 신체 상해에 
대해 제한된 비용을 보상합니다 . 

• 무보험 운전자 재산 피해 (UMPD): 이것은 무보험 운전자에게 
과실이 있고 귀하가 충돌 보험에 가입하지 않은 경우 사고로 
인한 귀하의 차량 손상에 대해 보상합니다 . 

충돌 공제액 면제(CDW) 
이것은 보험에 가입하지 않은 운전자의 과실로 인해 보험에 
가입된 귀하의 차량이 파손된 경우 충돌 공제액을 지불합니다 . 
의료비 지불 배상 
이것은 귀하 또는 동승자가 부상을 당한 경우 의료비를 
보상합니다 . 이 보상은 과실이 누구에게 있든 관계없이 
즉각적인 치료비를 지불할 수 있습니다 . 
물질적 손해 배상 보장 (종합 및 충돌 ) 
• 충돌은 귀하의 차량이 다른 차량 또는 나무 , 바위, 가드 레일 , 
건물과 같은 물체와의 물리적 접촉으로 인한 차량 손상을 
보상합니다 . 

Ricardo Lara 보험청장이 이끄는 캘리포니아 보험청은 
미국 최대의 보험 시장을 위한 소비자 보호 기관이며 
보험 관련 질문에 대해 정직하고 공정한 답변을 제공하는 
최고의 리소스입니다 . 지식이 풍부한 보험 전문가들은 
소비자 핫라인을 통해 연결이 가능합니다 . 1-800-927-
HELP (4357) 로 전화하거나 www.insurance.ca.gov 를 
방문하여 모든 소비자 정보 안내서 및 보험 리소스를 
확인하세요 . 이러한 도구는 소비자에게 무료로 
제공됩니다 . 

800-927-4357 
www.insurance.ca.gov 

• 종합(comprehensive) 보상은 충돌 이외의 원인으로 
발생한 귀하의 차량에 대한 손해를 보상합니다 . 충돌 
및 종합 보상은 귀하가 소유한 차량의 시장 가치에 
따라 보상됩니다 . 

보증(Endorsements) 
• 맞춤형 휠 , 내비게이션 시스템 및 영구적으로 설치된 
맞춤형 장비와 같은 추가 장비에 대한 보험에 가입할 
수 있습니다 . 

• 견인 및 도로 서비스에 대한 보험에 가입할 수 있습니다 . 
• 보상이 보장된 사고 후 귀하가 자동차를 수리하는 동안 
자동차 렌트를 위한 렌트 비용 환급 보험에 가입할 수 
있습니다 . 

자동차 대출을 받은 경우 
대출을 받은 경우 , 일반적으로 자동차보험에 가입해야 합니다 . 
보험에 가입하지 않으면 대출 회사에서 대신 보험에 가입하고 
비용을 청구할 수 있습니다 . 일반적으로 귀하가 직접 충돌 및 
종합 보상에 가입하면 비용이 적게 듭니다 . 귀하의 자동차가 
손상되어 해당 차량의 시장 가치가 대출금보다 작을 경우 
자동차보험은 대출금을 상환하지 않습니다 . 자동차 딜러와 대출 
기관은 이를 위해 자동차 보호 보장 ( GAP) 보험을 제공할 수 
있습니다 . 

불만 제기 (지원 요청 ) 
CDI 는 귀하의 권리를 보호하기 위해 최선을 다하고 있습니다 . 
대부분의 질문은 전화로 답변할 수 있습니다 . 문제를 전화로 
해결할 수 없는 경우 , 귀하는 보험회사 또는 대리인 /중개인을 
상대로 한 지원 요청을 우편 또는 저희 웹사이트에서 온라인으로 
제출할 수 있습니다 . 이 시스템을 통해 귀하는 보험 증권 , 말소된 
수표 및 서신과 같은 모든 필요한 서류의 사본을 첨부할 수 
있습니다. 
보험청에서 도움을 드릴 수 있는 몇 가지 문제의 예에는 다음이 
포함됩니다 : 
• 부당한 청구 거부 
• 보험 증권의 취소 또는 비갱신 
• 결제 지연 
• 납부한 보험료의 유용 혐의 
• 대리인 /중개인 또는 권유자에 의한 허위 진술 혐의 
• 불공정한 인수 관행 
• 부정직하거나 기만적인 보험 판매 전술 

연락처 정보 
소비자 지원 핫라인 : 
1-800-927-4357 
TTY 1-800-482-4833 
다음 웹사이트 방문 : 
www.insurance.ca.gov 
추가 자료를 주문하려면 커뮤니티 관계 
및 아웃리치 (Community Relations & 
Outreach) 에 다음 이메일로 문의하세요 : 
crob@insurance.ca.gov 

이 소책자는 캘리포니아주 보험청 직원이 제작한 것입니다 . 

양식 4901 • 2025 년 4월 

http://www.insurance.ca.gov/
http://www.insurance.ca.gov/
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