
 

Топ-десять советов по поиску страховки на жилье 

Мы знаем, что увеличилось число случаев отказа в продлении страховых договоров, и понимаем, что становится все сложнее найти страховку на 
жилье в тех регионах, которые страховщики считают более подверженными риску лесных пожаров, чем в среднем по стране. Хотя Департамент 
страхования не имеет юридических полномочий указывать страховщикам, какой уровень риска они должны учитывать или где они должны 
заключать договор страхования, мы можем следить за тем, чтобы они были последовательны в своих решениях и основывались на оценке 
риска, а не на других предубеждениях. Мы здесь, чтобы помочь Вам, и у нас есть несколько советов, которые помогут Вам в этом процессе. 

 
    Если Вы получили уведомление об отказе в продлении договора страхования, обратитесь к своему страховщику и 

уточните, какие конкретные действия Вы можете предпринять, чтобы снизить риск и сохранить свое страховое покрытие. 

    Если Вы считаете, что отказ в продлении договора был несправедливым, Вы можете подать жалобу нам. 

    Не позволяйте этим действиям отсрочить начало поиска нового страховщика. Убедитесь, что Вы предприняли все 
возможные меры по снижению риска пожара на Вашем объекте, а затем приступайте к поиску подходящего страхового 
покрытия. 

    Помимо обращения к местным агентам или брокерам, работающим в непосредственной близости от Вашего дома, Вы 
можете воспользоваться нашим Списком контактов Компаний по страхованию жилья, в котором указаны бесплатные 
номера телефонов более 50 страховщиков, имеющих лицензию на продажу полисов страхования домовладельцев. Вы 
можете связаться с каждой из них, чтобы найти ближайшего агента или брокера или, в некоторых случаях, получить от 
них предложение напрямую. 

Если Вам нужна помощь агента, говорящего на определенном языке, Вы можете воспользоваться нашим инструментом 
«Найти агента или брокера», чтобы найти ближайшего к Вам. 

    Вы также можете воспользоваться нашим Инструментом сравнения страховых премий для домовладельцев и 
Инструментом сравнения страховых покрытий для домовладельцев, чтобы сравнить страховые премии и покрытия. 

    Если Ваш агент не может помочь Вам найти страховое покрытие у другого страховщика, помимо FAIR Plan, Вам или Вашему 
агенту следует обратиться к другим агентам и брокерам, представляющим других страховщиков. Наш Инструмент поиска 
компаний по страхованию жилья поможет Вам 
найти других агентов в Вашем регионе или за его пределами, а также подскажет, какие страховые компании они 
представляют. 

 
    Помните, что California FAIR Plan доступен каждому домовладельцу в качестве последнего варианта страхового покрытия. 

Максимальный лимит, установленный FAIR Plan для жилой недвижимости для всех видов страхового покрытия в 
совокупности, составляет 3 000 000 долларов США. Поскольку страховое покрытие, предоставляемое полисом FAIR Plan, 
ограничивается убытками, вызванными пожаром или молнией, внутренним взрывом и дымом, рекомендуется дополнить 
полис FAIR Plan полисом страхования разницы в условиях, чтобы получить защиту от других опасностей, не покрываемых 
полисом FAIR Plan. 

 
 Если ни один из этих вариантов Вам не подходит, Вы можете попробовать получить страховое покрытие на рынке 
нелицензированных/избыточных линий. Узнайте у своего розничного агента или брокера, может ли он получить страховое 
покрытие у страховщика «избыточных линий». 
Если Вам нужна помощь в поиске лицензированного страхового агента или брокера, Вы можете воспользоваться нашим 
инструментом «Найти агента или брокера», чтобы найти ближайшего к Вам. 

Если Вы предпочитаете лично пообщаться с нашими сотрудниками, Вы всегда можете позвонить в Департамент 
страхования по бесплатному номеру телефона 1-800-927-4357. 

800.927.4357 
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https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/101-help/index.cfm
https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/105-type/95-guides/03-res/res-co-contact.cfm
https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/105-type/95-guides/03-res/res-co-contact.cfm
https://interactive.web.insurance.ca.gov/apex_extprd/f?p=400%3A50
https://interactive.web.insurance.ca.gov/apex_extprd/f?p=111%3A20
https://interactive.web.insurance.ca.gov/apex/f?p=143%3A16
https://interactive.web.insurance.ca.gov/apex_extprd/f?p=400%3A50
https://interactive.web.insurance.ca.gov/apex_extprd/f?p=400%3A50
https://www.cfpnet.com/
https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/105-type/5-residential/carriersDICpolicies.cfm
https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/105-type/5-residential/carriersDICpolicies.cfm
https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/105-type/5-residential/carriersDICpolicies.cfm
https://interactive.web.insurance.ca.gov/apex_extprd/f?p=400%3A50
https://insurance.ca.gov/

